
Корупція
Погляд громадян: актуальність 
проблеми, розуміння причин 
розповсюдження, знання заходів 
протидії корупції та оцінка їх 
ефективності



Цільова аудиторія
Населення України віком від 18 до 65 років, що наразі перебувають на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном. Інтернет-користувачі

Метод та розмір вибірки
1000 онлайн-інтерв’ю (самозаповнення)
Квотна вибірка, що відображає структуру населення досліджуваної цільової 
аудиторії за віком, статтю, регіоном та типом населеного пункту (відповідно до 
даних Держкомстату України до початку повномасштабної війни). Квота на місце 
проживання ставиться на питання «Де ви постійно проживали до початку воєнних 
дій?». Статистична похибка вибірки – 3,2%

Джерело даних
Інтернет-панель Opinion: перша access-панель в Україні чисельністю 350 000+, 
верифікована офлайн. Для опитування сільского населення, яке недостатньо 
представлено в панелі, був застосований телефонний рекрутинг з подальшим 
запрошенням в онлайн-дослідження

Період проведення
29 березня - 11 квітня 2023

Замовники дослідження
Дослідження ініційоване і реалізовано незалежною дослідницькою компанією 
Factum Group Ukraine в рамках регулярного соціального дослідження YOUкраїна

Партнери та консультанти
Питання стосовно розумінь причин корупції, сприйняття змін, довіри інституціям та 
ЗМІ, оцінки ефективності протидії корупції розроблені сумісно з Оксаною Гус
(Дослідниця Болонського університету, Італія; співзасновниця міжнародної мережі 
дослідників корупції (www.ICRNetwork.org) та лекторка ACREC) та Олександрою
Койдель (Доцентка Київської Школи Економіки)
Питання стосовно реформ України додані в дослідження за ініціації незалежної 
аналітичної платформи «Вокс Україна»

Методологія
дослідження
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http://www.icrnetwork.org/


Корупція. Актуальність проблеми
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На думку населення протидія корупції є пріоритетом №1 для 

реформування країни: 

▪ При спонтанному згадуванні протидія корупції є top-of-mind серед 

напрямків реформування країни

▪ У рейтингу запропонованих реформ протидія корупції посідає 

1-е місце із суттєвим відривом від інших (див. наступний слайд)

«Корупція... Ліквідація корупції. Ця проблема є як у верхах, так і знизу. 
А для цього треба, щоб працювала поліція та наказувала»

«Реформу, що передбачає ще більшу боротьбу з корупцією»

«Все реформы безрезультатны, пока общество коррумпировано, и все 
решается за взятку»

«Боротьба с корупцією з найнижчого рівня. Посилити відповідальність 
та спростити процедуру притягнення»

«Визначити та покарати хабарників, що ворують і прячуть гуманітарну 
допомогу, наживаються на війні»

«Перемогти внутрішніх ворогів, корупцію»

                        
                     

Питання: На вашу думку, які реформи потрібно зробити у 2023 році в Україні? 

Запишіть, будь ласка, три основні реформи або просто проблеми, які 

потребують змін та розвитку.

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023
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81%

52%

47%

41%

40%

37%

29%

26%

19%

18%

14%

10%

9%

5%

2%

2%

Боротьба з корупцією

Медицина (охорона здоров’я)

Судова реформа

Освіта

Пенсійна реформа

Реформа армії

Податкова система

Митниця

Екологія та охорона довкілля

Гармонізація законодавства з європейським

Діджиталізація / цифровізація державних послуг

Розвиток системи публічних закупівель

Збільшення повноважень місцевої влади (децентралізація)

Приватизація державного майна

Ваш варіант

Важко відповісти

№1 в рейтингу

Які з перерахованих сфер є найбільш пріоритетними 

для їх реформування/розвитку? (ТОП-5)
(закрите питання, завдання обрати не більше 5-ти відповідей)

Які реформи потрібно зробити 

у 2023 році в Україні? 
(відкрите питання, завдання записати 3 основні реформи 
або просто проблеми, які потребують змін та розвитку)

14%

11%

11%

8%

8%

7%

6%

5%

4%

3%

28%

32%

21%

24%

11%

20%

15%

12%

16%

12%

Боротьба з корупцією

Медична реформа

Судова реформа

Реформа в освіті / науці

Закінчення війни

Соціальна реформа

Військова реформа

Змінити владу

Економічна реформа

Пенсійна реформа

Перша згадана 
(top-of-mind)

Згадані в ТОП-3*

Top-of-mind
при спонтанному 
згадуванні
(без підказки)

Загалом 81%, вважають, 
що боротьба з корупцією 
є однією з 5-ти найбільш 
пріоритетних задач, 
перелічених у списку

Питання: 1) На вашу думку, які реформи потрібно зробити у 2023 році в Україні? Запишіть, будь ласка, три основні 

реформи або просто проблеми, які потребують змін та розвитку. 2) Які з перерахованих сфер є найбільш 

пріоритетними для їх реформування/розвитку? Оберіть не більше 5-ти відповідей

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на 
момент опитування проживали на підконтрольних Україні територіях або за 
кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023

* Показані відповіді, що набрали більше 10% спонтанного згадування в ТОП-3



Питання: Які на вашу думку найголовніші причини корупції в Україні? 

Будь ласка, запишіть якомога детальніше (відкрите питання)
5

«Можна домовитись»
Безкарність, непрацюючі закони 

й судова система

«Риба гниє з голови»
Нечесність та корумпованість 

самої влади

«Наш менталітет»
Звичка / традиція давати й брати 

хабарі, пережиток СРСР

«Жадоба»
Бажання збагатитись, 
людська жадібність

«Бідність»
Несправедливі низькі зарплати 

та слабка економіка

38%

«Не працюють закони, 
ухиляння від покарання 
через корупцію в судах та у 
владі»

«Не має законів, або вони 
не діють. Тому корупція 
безнаказана»

«Судова система покриває 
корупціонерів»

«Безкарність, кругова 
порука»

«При владі негідні люди, 
вони не зацікавлені в 
Україні, наб'ють грошей та 
й поїдуть»

«Причина корупції в тому, 
що ті, хто має боротися з 
корупцією, і є 
корупціонери»

«Вседозволеність 
провладних структур»

«Корупцію треба рубати 
знизу - від простих людей, 
які привикли купувати все -
від довідок у лікаря, до і 
все вище і вище»

«Менталітет, низька 
суспільна свідомість»

«Повторення радянської 
поведінки, без хабарів не 
вміють»

«Ніяк не нажеруться»

«Людям все мало: влади, 
грошей, впливу»

«Каждому нужно украсть 
что бы быть богаче 
остальных и иметь все что 
не имеет другой»

«Складна економічна 
ситуація в країні, низький 
рівень заробітної плати»

«Невисока оплата праці в 
деяких випадках, 
наприклад лікарям, які 
вже звикли до «подяк»

                        
                     

                        
                     

                        
                     

                        
                     

Причини корупції в Україні

на думку громадян

Відкрите питання (без підказки)

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023

                        
                     

18% 14% 11% 8%
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А ще…

5% Кумівство

2% Старі обличчя при владі, треба нові

2% Бюрократія, через яку швидше вирішити питання хабарем

2% Узурпація влади олігархами

2%
Непрозорість використання державних коштів / роботи 
державних органів

1% Суспільна байдужість / необізнаність щодо проблеми

Також причинами корупції в Україні 
громадяни називають:

Кумовство, призначення на пости 
знайомих, родичів і так далі

Олигархат, зарубежные и внутридержавные 
финансово-промышленные группы, и власть, 
которой они сами управляют

Ускладнення взаємодії з державними 
органами через що простіше дати хабар, ніж 
вирішити питання самому

Відсутність звітності і 
перевірок високопосадовців

Руководители выборных должностей сидят на своих 
местах по несколько сроков. Давать возможность 
молодым профессионалам занимать эти должности.

                        
                     

                        
                     

                        
                     

                        
                     

                        
                     

Несвідомість і байдужість 
громадян. Боязнь брати 
участь у житті суспільства

                        
                     

Питання: Які на вашу думку найголовніші причини корупції в Україні? 

Будь ласка, запишіть якомога детальніше (відкрите питання)

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023
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Сприйняття змін у протидії корупції за останній рік

Оцінюючи різні інституції, близько третини опитаних вважають, що їх ефективність протидії корупції не змінилась за рік війни. 

Ще близько чверті-третини опитаних не можуть оцінити, чи змінилась ефективність протидії корупції за останній рік, особливо складно громадянам 

оцінювати роботу антикорупційних органів.

Найбільш позитивно оцінюють Президента. На другому місці – НАБУ, де рівні частки тих, хто вважає, що бюро за рік повномасштабної війни стало 

ефективніше протидіяти корупції і тих, хто дотримується протилежної думки (21% та 20% відповідно). 

Найгірше ставлення у населення до судів та місцевої влади, де частка негативних оцінок утричі перевищує частку позитивних.

31%

21%

16%

15%

15%

15%

13%

14%

9%

9%

24%

30%

29%

30%

31%

31%

33%

33%

37%

34%

22%

20%

20%

20%

20%

25%

26%

30%

27%

32%

23%

30%

35%

35%

34%

29%

28%

24%

28%

25%

Президент України

Національне антикорупційне бюро (НАБУ)

Спеціалізована антикорупційна прокуратура (САП)

Національне агентство з питань запобігання корупції (НАЗК)

Вищий антикорупційний суд (ВАКС)

Прокуратора України

Кабінет міністрів України

Верховна Рада України

Суди загалом (місцеві, апеляційні)

Місцева влада у вашому населеному пункті

Питання: На вашу думку, як змінилась ефективність протидії корупції за 

останні 12 місяців серед наступних інституцій? 

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023

Ефективність протидії корупції серед інституцій… зросла без змін впала
важко 
оцінити

Суттєво 
зросла

Дещо 
зросла

Не 
змінилась

Дещо 
впала

Суттєво 
впала

Важко 
сказати

10% 21% 24% 9% 13% 23%

4% 17% 30% 10% 10% 30%

2% 14% 29% 10% 10% 35%

2% 13% 30% 10% 10% 35%

3% 12% 31% 10% 10% 34%

2% 13% 31% 10% 15% 29%

2% 11% 33% 10% 16% 28%

2% 11% 33% 11% 19% 24%

1% 7% 37% 10% 17% 28%

2% 7% 34% 12% 20% 25%

8%

1%

-4%

-5%

-5%

-10%

-13%

-16%

-18%

-23%

Баланс ефективності
«зросла» - «впала»



26% 64%

20% 64%

26% 61%

28% 56%

29% 50%

42% 46%

35% 53%

40% 49%

44% 38%

51% 36%

11%

5%

7%

6%

8%

17%

10%

14%

12%

16%

15%

15%

19%

22%

21%

25%

25%

26%

32%

35%

10%

15%

13%

17%

21%

13%

12%

11%

17%

13%

40%

53%

49%

46%

45%

38%

49%

45%

35%

33%

24%

11%

12%

10%

5%

8%

4%

4%

3%

3%

Президент України

Громадські антикорупційні організації

Спеціальні державні антикорупційні органи

Рідні, друзі, знайомі

Аналітичні центри

Кабінет Міністрів

Сайти новин

Телебачення

Телеграм-канали

Соціальні мережі

Взагалі не довіряю

Скоріше не довіряю

Важко сказати / не стикався

Скоріше довіряю

Дуже довіряю
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Довіра джерелам інформації щодо фактів корупції

Питання: Наскільки Ви довіряєте інформації щодо фактів корупції 

від наступних джерел?

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023

не довіряють довіряють інформації щодо фактів корупції (  + ) (  + )

Населення декларує відносно невисокий рівень довіри до ЗМІ, що стосується новин про факти корупції. Від третини до половини опитаних 

говорять, що вони швидше не довіряють або зовсім не довіряють ЗМІ. Порівнюючи різні ЗМІ, довіра сайтам новин і телебаченню вища, ніж довіра 

телеграм-каналам та соціальним мережам. Найбільше населення довіряє Президенту у питаннях викривання корупції. Хоча кожен десятий говорить, 

що зовсім не довіряє Президенту в цьому питанні, ще 15% скоріше не довіряють, ніж довіряють (загалом рівень недовіри – 26%).

Довіра Кабінету Міністрів нижча, ніж довіра аналітичним центрам та антикорупційним органам. Загалом, вищий орган виконавчої влади має 

найбільшу кількість тих, хто зовсім не довіряє його інформації про факти корупції (17%).
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Заходи боротьби з корупцією

▪ Розслідування корупції 
спеціалізованими органами
(антикорупційне бюро НАБУ, 
антикорупційна прокуратура САП 
тощо)

▪ Судові вироки
високопосадовцям (напр. ВАКС 
- вищим антикорупційним судом)

▪ Конфіскація майна 
корупціонерів

▪ Звільнення посадовців за 
підозри у корупції

▪ Цифровізація державних 
послуг (напр. Дія, коли можна 
отримати послуги онлайн)

▪ Використання систем 
публічних електронних 
закупівель (напр., Prozorro)

▪ Створення реєстру олігархів

▪ Висвітлення фактів корупції у 
ЗМІ (сайти новин, телебачення, 
телеграм канали тощо)

▪ Журналістські розслідування, 
що викривають корупціонерів

▪ Навчання доброчесності 
громадян (напр. у школах, 
університетах)

▪ Анонімні повідомлення 
громадянами про факти 
корупції/хабарі в спеціальні органи

У межах дослідження проведена оцінка заходів протидії корупції за двома векторами: 

1) сприйняття громадянами дієвості конкретного заходу 

2) обізнаність про цей захід - наскільки добре респондент знайомий з цим заходом

На наступних слайдах представлені результати оцінки, а нижче наведений перелік 11-ти заходів боротьби з корупцією, що були вивчені у 

межах дослідження в тих формулюваннях, в яких їх бачив респондент
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Заходи боротьби з корупцією: оцінка дієвості заходу

48%

39%

37%

28%

32%

22%

17%

33%

31%

24%

24%

31%

34%

36%

42%

40%

36%

26%

43%

39%

40%

38%

15%

18%

19%

20%

16%

25%

42%

17%

23%

26%

26%

6%

8%

5%

9%

10%

13%

12%

5%

5%

8%

9%

Конфіскація майна корупціонерів

Судові вироки високопосадовцям

Звільнення посадовців за підозри у корупції

Розслідування корупції спеціалізованими органами

Цифровізація державних послуг

Використання систем публічних електронних закупівель

Створення реєстру олігархів

Журналістські розслідування, що викривають корупціонерів

Висвітлення фактів корупції у ЗМІ

Навчання доброчесності громадян

Анонімні повідомлення громадянами в спеціальні органи

Дуже сприяє боротьбі з корупцією

Скоріше сприяє боротьбі з корупцією

Не впливає

Скоріше шкодить боротьбі з корупцією

Сильно шкодить боротьбі з корупцією

Важко сказати / не розуміюсь на цьому

Питання: На вашу думку, як впливають наступні заходи на боротьбу з 

корупцією?

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023

Більшість запропонованих у дослідженні заходів боротьби з корупцією опитаними оцінюються як дуже чи скоріше дієві. 

Найбільш дієвим вважають звільнення посадовців за підозри в корупції, судові вироки та конфіскацію майна корупціонерів.

Проте не тільки робота виконавчих органів влади, але й журналістські розслідування, висвітлення корупції в ЗМІ, цифровізація

державних послуг та активна громадянська позиція, на думку опитаних, має сприяти протидії корупції в Україні.



Цифровізація державних послуг

Використання систем публічних електронних закупівель

Створення реєстру олігархів

Висвітлення фактів корупції у ЗМІ

Журналістські розслідування, що викривають корупціонерів

Розслідування корупції спеціалізованими органами

Звільнення посадовців за підозри у корупції

Судові вироки високопосадовцям

Конфіскація майна корупціонерів

Можливість анонімно повідомити про корупцію в спеціальні органи

Навчання доброчесності громадян

11

Заходи боротьби з корупцією: обізнаність громадян

46%

25%

10%

31%

29%

17%

15%

11%

10%

11%

13%

89%

79%

60%

92%

92%

85%

79%

64%

67%

62%

46%

Питання: А про які з цих заходів, що мають на меті боротьбу з корупцією в Україні, 

ви щось знаєте або чули? (Оцінка за шкалою 1 – Добре знаю, обізнаний; 2 – дещо 

знаю, чув; 3 – Не чув про це) 

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023

Добре знаютьПринаймні чули*

* Включає тих, хто добре знає

Попри те, що більшість заходів вважаються дієвими, рівень обізнаності про більшу частину з них є відносно низьким. У середньому від 

10% до 30% опитаних говорять, що добре обізнані про конкретний захід протидії корупції, більшість - просто щось чули про це. Виключенням 

і прикладом кращих практик з точки зору обізнаності громадян є цифровізація державних послуг, про яку добре обізнані практично 

половина опитаних (46%).

! Низький рівень 
обізнаності

Найвищий рівень 
обізнаності серед 
досліджуваних 
заходів
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▪ На думку громадян України протидія корупції є пріоритетом №1 для 

реформування країни.

▪ Основною причиною корупції вважають відсутність відповідальності, 

безкарність корупціонерів через непрацюючі закони, корумпованість судової 

системи та влади загалом.

▪ Оцінюючи різні інституції, близько третини опитаних вважають, що їх 

ефективність протидії корупції не змінилась за рік війни. Найбільш 

позитивно оцінюють Президента. На другому місці – НАБУ. Найгірше 

ставлення у населення до судів та місцевої влади.

▪ Населення декларує відносно невисокий рівень довіри до ЗМІ, що стосується 

новин про факти корупції. Від третини до половини опитаних говорять, що 

вони швидше не довіряють або зовсім не довіряють ЗМІ у цьому питанні.

▪ Більшість запропонованих у дослідженні заходів боротьби з корупцією 

опитаними оцінюються як дуже чи скоріше дієві. Попри це рівень обізнаності 

про ці заходи є відносно низьким. Виключенням і прикладом кращих практик 

з точки зору обізнаності громадян є цифровізація державних послуг, про яку 

добре обізнані практично половина опитаних.

Вибірка: 1000 інтерв’ю. Цільова аудиторія: Вся Україна 18-65 років (ті, хто на момент опитування проживали на 
підконтрольних Україні територіях або за кордоном). Термін опитування: 29 березня - 11 квітня 2023

Резюме


